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Bitte beachten Sie -
Die nachfolgend gezeigten Funktionen und Darstellungen dienen der Ubersicht und kénnen je nach vorhandener Systemkonfiguration sowie Softwarestand variieren.
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SAMSUNG

Startassistent

Erste Schritte . T

7'




SAMSUNG

Willkommen in dem neuen Samsung Al Home Display.
Das System startet automatisch und begleitet Sie
durch die ersten Schritte.

Welcome




SAMSUNG

Wadhlen Sie Ihre Zeitzone und anschlief3end Ihre Sprache
aus.

@

Select your country Turkiye
or region.

© @

Wahlen Sie die Berlin Whéhlen Sie die Feriy nd)
Zeitzone aus. ‘ Sprache aus.

Deutschland English (United Kingdom)

Biisingen

United Kingdom Frangais (France)

 London

France Italiano (halia)

ltalia O ?E”S Espafiol (Espafia)
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SAMSUNG

Nun haben Sie die Moglichkeit Ihr System mit der

Smart Things App zu verbinden.
Scannen Sie den QR-Code mit Inrem Mobiltelefon. Sie

werden dann an die Smart Things App weitergeleitet.

Willkommen bei
SmartThings

Richten Sie Ihr
Gerat mit lhrem

Gerdten in lokalen Netzwerken

Mobiltelefon ein.
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SAMSUNG

Sie kénnen die Einrichtung Ihres Systems auch ohne die
Installation der Smart Things App fortfluhren.
Wahlen Sie hierzu Inr WLAN* aus.

*Hinweis

Sie kdnnen das System nach Bedarf
auch ohne WLAN in betrieb nehmen.
Uberspringen Sie hierzu diese

=~ FRITZIBox 7590 AC Konfiguration.

Wahlen Sie das = HomeNetwork_5G
WLAN aus.

Verbinden Sie sich mit der
SmartThings App und steuern Sie
Ihre Gerate aus der Ferne. =~ Telekom_Speedport

. Vodafone_Hotspot

Netzwerk hinzufligen

Vorherige Uberspringen
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SAMSUNG

Akzeptieren Sie anschlief3end die
Nutzungsbedingungen.

®

Nutzu ngS bEdI ngu ngen Datenschutzerklarung fiir den Al Home

Details
Nutzungsbedingungen fiir Al Home

Details

Ich habe die obigen Bedingungen gelesen und
stimme ihnen zu.
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SAMSUNG

Stellen Sie das Datum und die Uhrzeit ein.
Anschlie3end haben Sie die Grundeinstellungen
abgeschlossen.

®

Nutzungsbedingungen

Wabhlen Sie die
Uhrzeit aus.
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SAMSUNG

Erkliren der Grundfunktionen ot

N

Tutorial



SAMSUNG

Das System startet und bringt Innen die wichtigsten
Funktionen Uber das Tutorial ndher.
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lhr System stellt Innen nun die wichtigsten
Grundfunktionen wie die Steuerung der Zonen vor,
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das Anwenden der Zeitpldne,

Tutorial tiberspringen

—
(=
=3
(=}
=
()

Zeitplan
Zone 1 wird Wed um 00:00 Uhr auf 24.0°C
aufgeheizt.

Demnéchst - Zone 1 Sie kénnen jeden Wochentag beliebig
festlegen.

[ Heat 24.0°C ]

00:00 - 02:00
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den Abwesenheitsmodus,

Tutorial tiberspringen

—
(=
=3
(=}
=
()

Abwesend

Wird wahrend Ihrer Abwesenheit auf die
niedrigste Stufe gestellt, um Energie zu

sparen.
Sie kénnen wahrend lhrer Urlaubsreise

Energie sparen.

L
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und eine Ubersicht der Zonen.

Tutorial tiberspringen

—
(=
=3
(=}
=
()

Zonen Ubersicht

Ubersicht iiber alle Zonen mit Temperaturen.

Hier sehen Sie eine Ubersicht tber alle
lhre Zonen.

Zonen Ubersicht
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Folgen Sie dem Tutorial und machen Sie sich mit den
einzelnen Funktionen vertraut.
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SAMSUNG

Sie erhalten einen Einblick wie Sie die Zonen aktivieren,
Temperaturen dndern und Zeitplane hinterlegen.
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SAMSUNG

N

Erldutern der Widgets T,

Startbildschirm



SAMSUNG

Sie befinden sich nun in der Startansicht des Al Home
Displays.

3¢ SmartThings Zeitplan

Zone 2 wird mor
heruntergekuhlt.

Demnaéchst -

Uberpriifen Sie die SmartThings App und steuern
Sie Ihr Gerat aus der Ferne
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SAMSUNG

Diese bietet eine Ubersicht Uiber die aktuellen Zonen-
sowie der Brauchwassertemperaturen.

STAND 2025/11/07 20



SAMSUNG

Diese bietet eine Ubersicht Uiber die aktuellen Zonen-
sowie der Brauchwassertemperaturen.

Sie gelangen zu den Allgemeinen Einstellungen,
sowie den Warmepumpe Einstellungen.

3¢ SmartThi Zeitpl o0 5 .
- i Rickkehr zum Home Bildschirm.

heruntergekuhlt.

Demnéchst - Zone

Uberpriifen Sie die SmartThings App und steuern

Sie |hr Gerat aus der Ferne
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SAMSUNG

Diese bietet eine Ubersicht Uiber die aktuellen Zonen-
sowie der Brauchwassertemperaturen.

» Riickkehr zum Home Bildschirm.
& Sie gelangen zu den Allgemeinen Einstellungen.

Zone 1

3 SmartThings Zeitplan

20.5
Zone 2 wird mor 20.0°C >>> 205 Temperatur der Zone 1

m heruntergekiihit.

Demnéchst - Zone

(

Uberpriifen Sie die SmartThings App und steuern ‘ 20 : 0 C i 240 Te m pe rat u r d e r ZO n e 2

Sie |hr Gerat aus der Ferne

70.0°C  ~~ 400 Temperatur der Brauchwasserbereitung
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SAMSUNG

Sie kénnen in der Ubersicht ebenfalls direkt auf Apps zugreifen. Gehen
Sie dazu wie beschrieben vor.

Tippen Sie den Pfeil am
b unteren Bildschirmrand an.

>#¢ SmartThings

20.5

Tippen Sie anschlieBend
b auf das gezeigte Symbol.

,'.
N -

Uberpriifen Sie die SmartThings App und steuern
Sie Ihr Gerat aus der Ferne

© Nun haben Sie
Zugriff auf
Apps und
Einstellungen.
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SAMSUNG

Swipen Sie seitlich um zu dem Smart Things Widget zu gelangen.
Mithilfe der Smart Things App kdnnen Sie Ihr System mit lInrem Smartphone
verbinden.

e Wahlen Sie die Smart Things App aus.

3 SmartThings Zeitplan

Zone 2 wird mor
" [} heruntergekuhlt.
. o Demnéchst -
(s

Uberpriifen Sie die SmartThings App und steuern
Sie Ihr Gerat aus der Ferne

Folgen Sie den Anweisungen des
Displays.

Verbinden Sie sich mit dem Netzwerk
und geben Sie Ihre E-Mail Adresse ein.
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SAMSUNG

Swipen Sie seitlich um zu dem Widget ,Zeitplan® zu gelangen.
Unter dem Menulpunkt ,Zeitplan™ kénnen Sie Temperaturen, sowie

Ein / Ausschaltzeiten hinterlegen.

Wahlen Sie den Punkt ,Zeitplan® aus.

Abwesend

Zeitplan

Zone 2 wird morgen um 00:00 Uhr auf 18°C
heruntergekihlt

Wird wahrend lhrer Abwesenheit auf die
niedrigste Stufe gestellt, um Energie zu

B B sparen.
Demnéchst - Zone2

In diesem Meni kdnnen Sie die Zonen,
sowie die Brauchwasserbereitung
auswahlen und dort Zeitplane hinterlegen.

B Die dort aktivierten Zonen und Zeitplane
werden Ubersichtlich dargestellt.
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SAMSUNG

Swipen Sie seitlich um zu dem Widget ,Abwesend" zu gelangen. Unter dem
Menlpunkt ,Abwesend" kdnnen Sie das System im Absenkbetrieb betreiben.

Wahlen Sie in dem Punkt ,Abwesend”
die Schaltflache ¢ Enschaiten = um den
,Abwesend“ Modus zu aktivieren.

Abwesend

Wird wahrend lhrer Abwesenheit auf die
niedrigste Stufe gestellt, um Energie zu
sparen .

f1g°C

Der Modus ,Abwesend” ist aktiviert.
Durch dricken auf die Schaltflache

ausschalten ~ Wird der ,Abwesend”
Modus wieder deaktiviert.
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SAMSUNG

Swipen Sie seitlich um zu dem Widget ,Zonen Ubersicht" zu gelangen.
Unter dem Menupunkt ,Zonen Ubersicht” erhalten Sie Informationen zu
bspw. dem Volumenstrom, Temperaturen, etc.

W3hlen Sie in der Zonen Ubersicht den

Punkt

Erkunden und vergleichen Sie

Energietrends im Laufe der Zeit
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SAMSUNG

Unter dem MenUpunkt ,Zonen Ubersicht " erhalten Sie Informationen zu
bspw. dem Volumenstrom, Temperaturen, etc.

Antwort anfordern: Aus

§ o.o°C
O 0.0 bar

ZZZZZ

— S

—
Erkunden und vergleichen Sie : T 1
80 LPM

Energietrends im Laufe der Zeit / /, S = -

In dieser Ubersicht sehen Sie den aktuellen Status

der Zonen, sowie der Brauchwasserbereitung,

den Volumenstrom und die Temperaturen der Primarseite
sowie der Stellung des 3 Wege Umschaltventils.
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SAMSUNG

Swipen Sie seitlich um zu dem Widget ,Energielbersicht” zu gelangen.
Unter dem Menipunkt ,Energietbersicht” erhalten Sie Informationen zu den
aktuellen Verbrduchen, sowie der generierten Energie.

€« Energielibersicht

Energieerzeugung
136.40 kWh

Erkunden und vergleichen Sie

Energietrends im Lau fe der Zeit

Durch anklicken dieses Widgets bekommen Sie eine
Schnelle Ubersicht Uber die aktuell generierte Energie,
sowie dem Elektrischen Verbrauch.
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SAMSUNG

Umschalten zwischen Nutzungstrend und direktem Vergleich.

Durch Anwahlen des Nutzungstrends haben Sie
¢ Energlelbersicht eine Ubersicht tUber die aktuellen Verbrauche und

TP S—— konnen Daten miteinander vergleichen.

Energieverbn

136.40 kWh 34.57 kWh

owzzs 75020 kWh e ez 680,90 kWh

B Mithilfe des Menlpunktes
8 Vergleich” kdnnen sie

8 gewlinschte Zeitpunkte

| miteinander vergleichen.
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SAMSUNG

Umschalten der verschiedenen Betriebsmod..

< Energieiibersicht
(vt et = o

34.57 kWh

136.40 kKWh

In diesem MenlUpunkt kénnen Sie sich fur die
einzelnen Betriebsmodi den dazugehdrigen
thermischen Ertrag, sowie die elektrische
Aufnahme darstellen lassen.
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SAMSUNG

Umschalten der verschiedenen Betriebsmod..

€« Energieiibersicht

136.40 kWh

Energieverbn

34.57 K

Wh

In diesem MenUpunkt kénnen Sie sich fir den

aktuellen Monat oder das Jahr den
thermischen Ertrag, sowie die elektrische

Aufnahme darstellen lassen.

<

Darstellung der
monatlichen Ansicht.

<

Darstellung der
jahrlichen Ansicht.
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SAMSUNG

Umschalten des Zeitraums.

€ Energleiibersicht

Energieverbrauch

In diesem MenUpunkt haben Sie die
136.40 kwh 34.57 kWh Mdglichkeit die gesamt erzeugte
sowie verbrauchte Energie der
vergangenen Tage zu sehen.

In diesem Menlpunkt haben Sie die
Mdglichkeit die gesamt erzeugte
sowie verbrauchte Energie der
vergangenen Monate zu sehen.
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SAMSUNG

Auswahl eines Spezifischen Zeitpunkts.

In diesem Menlpunkt kénnen sie Zeitraume auswahlen
¢ Energietbersicht ) - um diese miteinander zu vergleichen.

aaD aED & aEn

Energieerzeugung Energieverbrauch

136.40 kWh 34.57 kWh Uhrzeit B

Oktober 2025

November 2025 In diesem Menlpunkt kénnen sie
Zeitradume auswahlen welche miteinander
verglichen werden sollen.

owzs 750,20 kWh < verzoes 680,90 kWh

g Diese werden anschlieBend
8 grafisch dargestellt.
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Erlautern des Menus

,Allgemein”

N

SAMSUNG



SAMSUNG

Wadhlen Sie in der rechten Ecke das Zahnrad, um in die
Einstellungen zu gelangen.

Sie gelangen zu den Allgemeinen Einstellungen,
sowie den Warmepumpe Einstellungen.

3% SmartThings Zeitplan

>>> 20.5

Zone 2 wird mor

- [
- B — Demnéchst - Zone
DO

Uberpriifen Sie die SmartThings App und steuern
Sie Ihr Gerat aus der Ferne

>>> 240

>>>  40.0
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SAMSUNG
Sie befinden sich nun in den Allgemeinen Einstellungen.

Dort haben Sie haben Zugriff
auf folgende Mendus:

. Anzeige
Helligkeit - Schrifigrote

Y Anzeige und Stil
Bildschirmschoner
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt EZS] haben Sie Zugriff auf
verschiedene Einstellmoglichkeiten.

Unter diesem Punkt kdnnen Sie Ihr Samsung
Konto einrichten.

Y Anzeige und Stil
Bildschirmschoner
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt s haben Sie Zugriff
auf verschiedene Elnstellmogllchkelten

= Valbln_dungan . .
W-LAN - SmartThings-Verbindung - Verhi
< Einstellungen

WLAN
Aligemein o Samsung Konto
Profil

Einfache Verbindung
Stellen Sie sine Verbir

erbindung zur SmartThings-App her, um Ihr Gerét aus der Fermne zu steuemn

= Verbindungen
W-LAN - SmartThings-Ve, Zl..uung - Ver

Bluetooth

a Kindersicherung
Verhindern Sie, dass Kinder die Gerite vers

Unter diesem Punkt kdnnen Sie

- das WLAN aktivieren

© e - eine einfache Verbindung zu Smart Things herstellen
e - Bluetooth Gerate in der ndheren Umgebung finden

. Benachrichtigungen Heimgeréte
Erhalten Sie Geritebenachrichtigungen von der A
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt s haben Sie Zugriff
auf verschiedene Elnstellmogllchkelten

a Kindersicherung
Verhindern Sie, dass Kinder die Ge

< Einstellungen

Diese Kindersicherung sperrt das Gerét-Bedienfeld, damit Kinder nicht versehentlich die Einstellungen &ndern.

Aligemein o Samsung Konto
Profil

= Verbindungen
W-LAN - SmantThings-Verbindung - Verbindung

Unter diesem Punkt konnen Sie -

a Kindersicherung
Verhindern Sie, dass Kinder awe Gerite versshentlich einschalten oder einstellen

. Benachrichtigungen Heimgeréte
Erhalten Sie Gerétebenachrichtigungen von der App.

Das Display sperren.
Zum Entsperren muss das Display anschlief3end
3 Sekunden lang gedrlickt gehalten werden.

. Anzeige
Helligkeit - Schriftgrote

Y Anzeige und Stil
Bildschirmschoner
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt Cssssses haben Sie Zugriff
auf verschiedene Elnstellmogllchkelten

. Benachrichtigungen Heimgeréte
Erhalten Sie Geratebenachrichtigungen von der App.

< Einstellungen

omen 5 Simomgln Unter diesem Punkt haben Sie eine Gesamtibersicht
Uber die mit Smart Things verbundenen Gerate.

= Verbindungen
W-LAN - SmarntThings-Verbindung - Verbindung

a Kindersicherung
Verhindern Sie, dass Kinder die Gerite versshentlicl

. Benachrichtigungen Heimgeréte
Erhalten Sie Geritebenachrichtigungen von der Apj

. Anzeige
Helligkeit - Schrifigrote

Y Anzeige und Stil
Bildschirmschoner
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SAMSUNG
haben Sie Zugriff

In dem Menupunkt L
auf verschiedene Einstellméglichkeiten.

Unter diesem Punkt haben Sie eine Ubersicht (iber die
Einstellmoglichkeiten zu der Helligkeit, sowie
Schriftgrof3e.

. Benachricht|
Erhalten Sie Geritebenachrichtigungen von der App.

. Anzeige
Helligkeit - Schrif.y. Zee

Y Anzeige und Stil
Bildschirmschoner
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SAMSUNG

In dem Menlpunkt Ky haben Sie Zugriff
auf verschiedene Einstellméglichkeiten.

Py Apzalge und Stil
Bildschirmschoner

¢« Einstellungen
o o s Unter diesem Punkt konnen Sie auswahlen welche Art
des Bildschirmschoners Sie bevorzugen, sowie die
Verzogerungszeit.

Y Anzeige und Stil
Bildschirmschonar

. Software-Update
Zuletzt gepriift: Kein Verlauf
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SAMSUNG
haben Sie Zugriff

In dem Menupunkt
auf verschiedene Elnstellmogllchkelten

¢« Einstellungen
o @ s Unter diesem Punkt konnen Sie, die von lhnen
gewlnschte Sprache auswahlen.

Y anzelg dStIl

. Software-Update
Zuletzt gepriift: Kein Verlauf
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt Kt haben Sie Zugriff
auf verschiedene Einstellméglichkeiten.

o Dremmetieet

¢« Einstellungen
o o Unter diesem Punkt konnen Sie das Datum und die
R B Uhrze”:anpassen.

Y Anzeige und Stil
Bildschirmschonar

. Software-Update
Zuletzt gepriift: Kein Verlauf
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SAMSUNG
haben Sie Zugriff

In dem MenUpunkt Elsss
auf verschiedene Einstellméglichkeiten.

¢« Einstellungen
o o Unter diesem Punkt kdnnen weitere Anpassungen zur
Anzeige vornehmen.

Y Anzeige und Stil
Bildschirmschonar

@ Sprache :
Deutsch (Deutschland)

) Datum und Uhrzeit
Datumn - Uhrzeit
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SAMSUNG

In dem Menlpunkt s haben Sie Zugriff

auf verschiedene Einstellméglichkeiten.

¢« Einstellungen

Ngenen (8 07T

Unter diesem Punkt kénnen Sie das System auf
gt Software Updates prifen

. Software-Update
Zulerzt gepriift: Kein Verlauf

. Support
Tutorial emmeut ansehen - Remote-Support

5 Zuriicksetzen
Einstellungen zuriicksetzes

o MommE
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In dem Men[]punkt o .
auf verschiedene Einstellmoéglichkeiten.

¢« Einstellungen

Allgemeln

SAMSUNG
haben Sie Zugriff

e et

Unter diesem Punkt konnen Sie sich das Tutorial

T g et erneut ansehen oder bspw. das Benutzerhandbuch

ansehen.

. Software-Update
Zulerzt gepriift: Kein Verlauf

. Support
Tutorial ermeut ans=uen - Remote-Support

5 Zuriicksetzen
Einstellungen zuriicksetzen - Neustar

® info Zum
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt K== haben Sie Zugriff
auf verschiedene Elnstellmogllchkelten

Einstellungen zuricksetzen - Neustart

Zurlicksetzen

¢« Einstellungen

t Conmnd et Unter diesem Punkt kénnen Sie die
Netzwerkeinstellungen zurlicksetzen, alle
Einstellungen zurlcksetzen oder das System neu

starten.

Allgemeln

. Zugénglichkeit
Anzeige-Erweiterungen

. Support
Tutorial emmeut ansehen - Remote-Support

5 Zuriicksetzen
Einstellungen zurickaetze: - Neustart

Info zum Gerét

‘Status - Rechtliche Informationen
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt eSS haben Sie Zugriff
auf verschiedene Elnstellmogllchkelten

¢« Einstellungen

Allgemeln

Info zum Gerét
0] R
Status - Rechtliche Informationen

t Do g et Unter diesem Punkt kénnen Sie Informationen zu dem
PR —— Gerat abfragen wie bspw. Seriennummer, WLAN MAC
Adresse, sowie Rechtliche Informationen erfragen.

. Support
Tutorial emmeut ansehen - Remote-Support

o

Zuriicksetzen
Einstellungen zurickaetzen - Neustart

® Info zum Gerét
Status - Rechtliche Informacuane:
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Erlautern des Menus T

,Warmepumpe”



SAMSUNG

In dem MenUpunkt haben Sie Zugriff auf verschiedene
hachfolgend beschriebene Einstellmbglichkeiten.

<« Einstellungen

Warmepumpe

Flisterbetrieb
10:00 PM - 6:00 AM am naciwsten Ta:

Standardtemperatur
Vorlauftemperatur

Temperaturkontrolleinheit
1.0°C

Temperaturgrenzen

Stellen Sie die Temperaturen fiir KiihiL
Notfallmodus

‘Wenn ein Problem auftritt, wird dies solange

Intelligente Zuricksetzung
Schalten Sie Innen- und Aullengeradte

Flisterbetrieb
10:00 PM - 6:00 AM am néchsten Tag

Unter diesem Punkt kénnen Sie einen Flisterbetrieb
mit einem Zeitplan hinterlegen und aktivieren.

In der AuBReneinheit ist werksseitig bereits ein
FlUsterbetrieb / Silent Mode hinterlegt.

Das gewlinschte Level des Flisterbetriebs richtet sich
nach dem in der AuBBeneinheit eingestellten
Segmenten und kann dort nach Bedarf angepasst
werden.
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt & haben
Sie Zugriff auf verschiedene hachfolgend beschriebene
Einstellmoglichkeiten.

<« Einstellungen

o Unter diesem Punkt konnen Sie wahlen nach welcher
Wamepunge 7 Temperatur das System regeln soll.

Wahlbar sind ,Vorlauftemperatur® oder
Jdnnentemperatur”.

Wenn Sie den Punkt ,Innentemperatur” wahlen ist der
Automatikmodus nicht verfliigbar.

Intelligente Zuricksetzung
Schalten Sie Innen- und Aullengeradte
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SAMSUNG

In dem Menupunkt haben
Sie Zugriff auf verschiedene nachfolgend beschriebene
Einstellmoglichkeiten.

<« Einstellungen

o Unter diesem Punkt konnen Sie wahlen in welchen
e Schritten das System die Temperatur anzeigt.

Intelligente Zuricksetzung
Schalten Sie Innen- und Aullengerate aus und

=
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt |- haben
Sie Zugriff auf verschledene nqchfolgend beschriebene
Einstellmoglichkeiten.

<« Einstellungen

o Unter diesem Punkt kdnnen Sie die Min. und Max.
a1 Temperaturen fir die Betriebsarten Heizen, Kiihlen
und Brauchwasser einstellen.

Intelligente Zuricksetzung
Schalten Sie Innen- und Aullengeradte

=
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SAMSUNG

In dem Menupunkt EE=EE_—. haben
Sie Zugriff auf verschledene nqchfolgend beschriebene

Einstellmoglichkeiten.

Notfallmodus
Wenn ein Problem auftritt, wird

<« Einstellungen

P — In dem ,Notfallmodus” kdnnen Sie eine

e T Notversorgung des Systems aktivieren wenn Sie ein
defektes AuBengerat haben.

Sie kbénnen zwischen der Notversorgung Heizung,
oder der Notversorgung Brauchwasser wahlen.

Voraussetzung ist ein elektrischer Zusatzheizer.

Intelligente Zuricksetzung
Schalten Sie Innen- und Aullengeradte
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SAMSUNG

In dem Menupunkt Esssssss haben
Sie Zugriff auf verschledene nqchfolgend beschriebene

Einstellmoglichkeiten.

<« Einstellungen

o Mithilfe der ,Intelligenten Zurlicksetzung” starten Sie
Wi das Innen- und AuBBengerat neu.

Beachten Sie das bei fehlender Netzwerkverbindung
die Uhrzeit und das Datum zurlickgesetzt werden.

Intelligente Zuricksetzung
Schalten Sie Innen- und Aullengeradte aL - *~.a starten Sie
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt haben
Sie Zugriff auf verschiedene nachfolgend beschriebene
Einstellmoglichkeiten.

Fehlerverlauf

€« Einstellungen

Qber den Menupunkt ,Fehlerverlauf” haben Sie eine
Ubersicht der aufgetretenen Fehler und deren
e s s Zeitpunkt.

Temperaturkontrolleinheit
Warmepumpe 1000

Notfallmodus
Wenn ein Problem auftritt, wird dies solange

Intelligente Zurlicksetzung
Schalten Sie Innen- und Aullengerats

Fehlerverlauf

Serviceinformation
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt [ uu_—_— haben
Sie Zugriff auf verschledene nqchfolgend beschriebene
Einstellmoglichkeiten.

Servicelnformation
Kundendienstkontakt - Dati

< Einstellungen

Uber den Meniipunkt ,Serviceinformation” gelangen
Temperaturkontrolleinheit

— Siein den Service Modus.

Temperaturgrenzen
Stellen Sie die Temperaturen fiir Kihlun;

Tippen Sie in dem
Fenster welches sich
anschlieBend
geoffnet hat

10 bis 15 mal

€« Serviceinformation
Notfalimodus
Wenn ein Problem auftritt, wird die Kundendienstkontakt

Intelligente Zurlicksetzung
Schalten Sie Innen- und AuRengerita

Fehlerverlauf

auf das Schaltfeld.
Serviceinformation

AnschlieRend

befinden Sie sich im
Service Modus.
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Erlautern des Menus

,Service Modus”

SAMSUNG



SAMSUNG

In dem Meniipunkt haben Sie Zugriff auf
verschiedene nachfolgend beschriebene
Einstellmoglichkeiten.

Servicelnformation
Kundendienstkontakt - Datu

€ Service Modus

——— Uber den Menipunkt ,Serviceinformation” gelangen
Sie in den Service Modus.

Wérmepumpenoptionen

Selbsttest-Modus

Tippen Sie in dem
Fenster, welches sich
anschlief3end
geoffnet hat

10 bis 15 mal

auf das Schaltfeld.

Kundendienstkontakt

AnschlieBend
befinden Sie sich im
Service Modus.

€« Serviceinformation

Optionen fUr Innengeréte

Feldeinstellungswerte Kundendienstkontakt

0ODU K3 zurlicksetzen

Alle Servicemodus-Daten zurlicksetzen

Servicemodus-Verlauf
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SAMSUNG

INn dem MenUpunkt | haben
Sie Zugriff auf verschledene nqchfolgend beschriebene

Einstellmoglichkeiten.

Uber den Meniipunkt ,Serviceinformationen” kénnen
Sie die Firma fir die Wartungen hinterlegen, eine
R Rufnummer des Fachbetriebs, sowie deren E-Mail-
e Adresse hinterlegen.

Datum

LT Des weiteren lasst sich das Datum der letzten
nsloorsdan Wartung, sowie das Installationsdatum eintragen.
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SAMSUNG

In dem Menlipunkt haben
Sie Zugriff auf verschiedene nachfolgend beschriebene

Einstellmoglichkeiten.

Uber den Menipunkt , Warmepumpenoption®
konnen Sie die Steuerung der Sekundarkreise
aktivieren.
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IN dem MenUpunkt | e,
Sie Zugriff auf verschiedene nachfolgend beschriebene

Einstellmoglichkeiten.

€« Warmepumpenoptionen

Kontakt

Zonensteuerung und Heizungsart (4061)

Zone 1 (Fus den), Tone 2 (Heizkénp:
Temperatureinstellungen der Wirmepumpensteuerung
In Wirmepumpe installierter Controller
Wasserpumpeneinstellungen

Wasserpumpeneinstellung, PumpZone]. PumpZone?
Ansteuerungsart (4041, 4042 ,4043)

Warmwasser aktiviert (3011)

Nutzung des Thermostats (2091,2092)

Raumtemperatursteuerung (2093)
Die Heizungspumpe der Zone geht bei der Oberter

Energlemessung (3081, 3083)

Temperatureinstellungen der Wirmepumpensteuerung

Sie finden in diesem Meni folgende
Zonensteuerung
Temperatureinstellungen der Warmepumpe
Wasserpumpeneinstellungen
Ansteuerungsart (Mischventil)
Brauchwasser

Anwendung ext. Thermostat
Raumtemp. Steuerung
Energiemessung

Raumtemperatur Kalibrierung
Desinfektion
Heizkurve-Einstellungen
Abwesenheits Modus-Einstellungen
Warmwasser-Warmepumpeneinstellungen
PV Steuerung / Stromspitzen.
Frequenzregelung

Smart Grid

Zusatzheizung

Ersatzheizung

Externes Heizelement

Ersatz Heizelement

Einstellung Ausgangstyp

SAMSUNG
haben

FSV Werte
FSV 4061

FSV 4041/ 4042 / 4043
FSV 3011

FSV 2091/ 2092

FSV 2093

FSV 3081/ 3083

FSV 3041 /3042 /3043

FSV 5041/ 5081
FSV 5051
FSV 5091
FSV 3031
FSV 4021
FSV 4026
FSV 4031

FSV 6041
STAND 2025/11/07
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt haben

Sie Zugriff auf verschiedene nachfolgend beschriebene
Einstellmoglichkeiten.

Selbsttest-Modus

Uber den Meniipunkt ,Selbsttestmodus”
konnen Sie die einzelnen Feldgerdte des Systems je
nach Anlagenkonfiguration auf Funktion priifen.

<« Service Modus

Serviceinformation
Kundendienstkontaki, Letzte Wi

Wérmepumpenoptionen

Selbsttest-Modus

Optionen fiir Innengeriite

Feldeinstellungswerte

0ODU K3 zurlicksetzen

Alle Servicemodus-Daten zurlicksetzen

Servicemodus-Verlauf
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt erhalten

Sie Informationen zu den Installationsoptionen sowie der
Innengerateadresse.

Uber den Meniipunkt ,Optionen fiir Innengeréte”
konnen Sie die einzelnen Installationsoptionen und
p— Adressen des Systems priifen.

Selbsttest-Modus

<« Service Modus

Serviceinformation
Kundendienstkontaki, Letzte Wi

Optionen fir Innengeréite

Feldeinstellungswerte

0ODU K3 zurlicksetzen

Alle Servicemodus-Daten zurlicksetzen

Servicemodus-Verlauf
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SAMSUNG

In dem Mentpunkt haben Sie

die Méglichkeit Peripherie auf Ihre Funktion zu testen.

Selbsttest-Modus

Bei Verwendung des Selbsttestmodus aktivieren Sie
diesen durch swipen des Reglers nach Rechts. @<
Anschliefend kénnen die gewlinschten Punkte
ebenfalls durch swipen aktiviert werden.

< Selbsttestmodus

An

Selbsttestmodus-Anzeige

Steuerung

Helzungspumpe

Elektrischer Zusetzheizer Warmwasser

DHW-Ventll (Drelwegeventil)

2-Wege-Ventil 1

Elektrischer Zusatzheizer Helzung Stufe 1

Elektrischer Zusatzhelzer Helzung Stufe 2

wn
1o}
D
=
a
?
<
o
o
c
wn

STAND 2025/11/07 67



SAMSUNG

In dem MenUpunkt haben Sie

die Moéglichkeit Peripherie auf Inre Funktion zu testen.

Selbsttest-Modus

Primarkreispumpe

€  Selbsttestmodus

Helzungspumpe

Elsktriacher Zusetzhetzer Wanmwasser Externer Brauchwasser Zusatzheizer

DHW-Ventl (Dreiwegeventil)

3 Wege Umschaltventil

2:Wege-Ver 1 Sekundarkreispumpe Zone 1

b i B Elektrischer Zusatzheizer Stufe 1

LRI = b ED L Elektrischer Zusatzheizer Stufe 2

Reserve Heizung extemn

Externe Reserveheizung

2:Wege-Ventl 2 Sekundarkreispumpe Zone 2

VL-Mischerkrels Testen des Mischerkreises
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SAMSUNG

In dem MenUipunkt haben Sie
die Méglichkeit direkt die gewlnschten FSV Werte

einzugeben.

Uber den Meniipunkt ,Feldeinstellwerte*
kénnen Sie die gewinschten FSV Werte Uber eine
TR— Direkteingabe wahlen und anpassen.

Selbsttest-Modus

<« Service Modus

Serviceinformation
Kundendienstkontaki, Letzte Wi

Optionen fir Innengeréite

Feldeinstellungswerte

0ODU K3 zurlicksetzen

Alle Servicemodus-Daten zurlicksetzen

Servicemodus-Verlauf
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt haben Sie

die Moglichkeit das System neu zu starten.

DU K8 zurlicksetzen

Uber den Meniipunkt ,0DU K3 zuriicksetzen*
kdnnen Sie Uber die Fernbedienung die Innen-
Pr—— und AuBeneinheit neu starten.

Selbsttest-Modus

<« Service Modus

Serviceinformation
Kundendienstkontaki, Letzte Wi

Optionen fir Innengeréite

Feldeinstellungswerte

0ODU K3 zurlicksetzen

Alle Servicemodus-Daten zurlicksetzen

Servicemodus-Verlauf
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SAMSUNG

In dem MenUpunkt haben Sie

die Moglichkeit das System zurickzusetzen.

Alle Servicemodus-Daten zurlcksetzen

o e Uber den Meniipunkt

e e ,Alle Servicemodus -Daten zuriicksetzen“ knnen Sie
imepmpsptone die eingestellten Daten zuricksetzen.

- Die eingestellten FSV Werte bleiben erhalten.

Optionen fir Innengeréite

Feldeinstellungswerte

Servicemodus auf Standardeinstellungen zuriicksetzen. Die Feldeinstellungswerte werden
nicht zuriickgesetzt.

0ODU K3 zurlicksetzen

Alle Servicemodus-Daten zurlicksetzen

Servicemodus-Verlauf
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SAMSUNG

In dem Menupunkt haben Sie

den Uberblick Uber FSV- Anderungen und aufgetretene
Fehler.

- Uber den Meniipunkt ,Servicemodus-Verlauf
erhalten Sie Informationen zu gednderten FSV
hmepamperopionen Werten mit Angabe des Anderungszeitpunktes.

Selbsttest-Modus

Optionen fir Innengeréite

Feldeinstellungswerte

0ODU K3 zurlicksetzen

Alle Servicemodus-Daten zurlicksetzen

Servicemodus-Verlauf
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MTF-Service App

'{ MTF | SAMSUNG

Entwickelt fiir alle Samsung Klima-,

Warmepumpen-, Luftungs- und
Steuerungssysteme

Service

Inbetriebnahme

Emulatoren

Kontaktaufnahme

News & Events

’4 MTF | SAMSUNG

Serviceleistungen

Hier finden Sie Informationen zu unseren
Fehlercodes, der LED-Anzeige, unseren
Optioncodes und den Widerstandswerten

Fehlercodes

Optioncodes

LED-Anzeige
Widerstandswerte

FSV-Werte

f

4MTF | SAMSUNG

Emulatoren

Wihlen Sie den gewiinschten Emulator

B =

MWR-WW10N

24 3
2]

MWR-WGO00JN

MWR-WE13N

MWR-SH11N

]

SAMSUNG

Flr weitere Informationen zu bspw.
den FSV-Werten oder Fehlercodes
laden Sie sich die MTF Service App herunter.

# Ladenim

@& App Store

f JETZT BEI
| ® Google Play



MTF | SAMSUNG E-Mail-Adresse Website:
Niedersachsenstrafe 12 mtf@mtf-online.net www.mtf-online.net
48465 Schittorf
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