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Allgemeine Informationen

Sicherheitshinweise

é Bitte befolgen Sie diese Sicherheitshinweise genau, um Gefahren und Schaden fiir Mensch und Sachwerte

auszuschlie3en.

Arbeiten am Gerat

Montage, Erstinbetriebnahme, War-

tung und Reparaturen miissen von

autorisierten Fachkréften (Heizungs-

fachbetrieb/Vertragsinstallationsunter-

nehmen) durchgefiihrt werden

(EN 50 110, Teil 1, und VDE 1000,

Teil 10,

@ SEV-Vorschriften, Hausinstalla-
tionsvorschriften fiir Arbeiten an
elektrischen Einrichtungen).

Bei Arbeiten an Gerat/Heizungsanla-
ge ist diese spannungsfrei zu schal-
ten (z.B. an der separaten Sicherung
oder einem Hauptschalter) und
gegen Wiedereinschalten zu sichern.
Diese Freischaltung muss mittels
einer Trennvorrichtung erfolgen, die
gleichzeitig alle nicht geerdeten Lei-
ter mit min. 3 mm Kontaktoffnungs-
weite vom Netz trennt.

Bei Brennstoff Gas zudem den Gas-
absperrhahn §ch|iel3en und gegen
ungewolltes Offnen sichern.

Bei Arbeiten, die ein Offnen der
Regelung erfordern, darf tber die
internen Bauteile keine statische Ent-
ladung stattfinden.

Arbeiten an Gasinstallationen

dirfen nur von einem Installateur

vorgenommen werden, der vom

zustandigen Gasversorgungsunter-

nehmen dazu berechtigt ist.

Die nach TRGI '86/96 bzw. TRF 1996

@ OVGW-TR Gas 1996,
OVGW-TRF (G2)

 SVGW

vorgeschriebenen Arbeiten zur Inbe-

triebnahme einer Gasanlage sind zu

beachten!

Instandsetzungsarbeiten

an Bauteilen mit sicherheitstechni-
scher Funktion sind unzulassig.

Bei Austausch mussen die passen-
den Original-Einzelteile von Viess-
mann oder gleichwertige, von Viess-
mann freigegebene Einzelteile
verwendet werden.

Erstmalige Inbetriebnahme

Die Erstinbetriebnahme hat durch
den Ersteller der Anlage oder einen
von ihm benannten Fachkundigen zu
erfolgen; dabei sind die Messwerte
in einem Protokoll aufzuzeichnen.

Einweisung des Anlagenbetreibers
Der Ersteller der Anlage hat dem
Betreiber der Anlage die Bedienungs-
anleitung zu tUbergeben und ihn in
die Bedienung einzuweisen.

/\ Sicherheitshinweis!

Dieses Signalwort kennzeichnet in die-
ser Anleitung Informationen, deren
Beachtung flir die Sicherheit von
Menschen und Sachwerten notwen-
dig ist.

Dieses Symbol verweist
auf andere zu beachtende

Anleitungen.

OIC)

Zusétzliche oder abweichende Anga-
ben fiir den Service in Osterreich
bzw. in der Schweiz.
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Inbetriebnahme

Funktionstuibersicht

Ferniiberwachen

Die Heizungsanlage wird von der Vitocom 100 auf Fehler tiberwacht. Stérun-
gen werden automatisch (iber das analoge Telefonnetz an die jeweils ange-
schlossenen Kommunikationsdienste gemeldet.

m Datenbankserver mit Vitodata 300 liber Internet

m Funktelefon (SMS*?, (o): D1-/D2-Netz)

m Telefax

Fernabfragen/Fernschalten™?

Betriebszustand der Heizungsanlage, Stoérungs-Eingdnge und Schalt-Ausgang
kénnen liber das analoge Telefonnetz abgefragt werden.

Das Fernschalten dient zur Verdnderung von Betriebsparametern der Hei-
zungsanlage.

Beispielsweise kann das Betriebsprogramm der Heizungsanlage fernumge-
schaltet werden.

m Datenbankserver mit Vitodata 300 liber Internet

m Telefon und Code-Sender

® Funktelefon

Vitocom 100

I
F®

[u]
[nl

(A Telefon mit MFV oder
Code-Sender oder Funktelefon

Funktelefon ((D): D1-/D2-Netz)

(© SMS-Center des Funknetzbetrei-
bers*!

(D Telefax

() Internet

@ Datenbankserver mit Vitodata 300

[ ]

® _

© Internetfahiger PC (L Vitotronic 150, Typ KB1,

(H) Viessmann Heizungsanlage Vitotronic 200, Typ KW1 und KW2,

(© Vitodens mit Regelung fiir witte- Vitotronic 300, Typ KW3,
rungsgefiihrten Betrieb, Dekamatik, Viessmann Trimatik ™2

Vitopend mit Regelung flr witte-
rungsgefiihrten Betrieb,

Eurola mit Eurolamatic-OC,
Pendola mit Regelung fiir witte-
rungsgefiihrten Betrieb

*TWenn vom Funknetzbetreiber unterstiitzt (weitere Netzwerkbetreiber siehe Vergleichsliste auf Seite 13).
*2Funktionsumfang abhdngig von der Anlagenausstattung.
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Inbetriebnahme

Werkzeuge und Hilfsmittel

Zum Konfigurieren der Vitocom 100 wird

m e¢in internetfdhiger PC und der Datenbankserver mit Vitodata 300,
und/oder

m ein Telefon mit Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV) verwendet.

Die Vitocom 100 ist werksseitig eingestellt, d.h. Fehler an der Regelung wer-

den gemeldet. Fiir den Betrieb mtissen in der Vitocom 100 noch anlagenspezi-

fische Daten festgelegt werden:

m Rufnummer der Vitocom 100

®m Rufannahme

®m Rufnummer der Kommunikationsdienste (z.B. Datenbankserver mit Vito-
data 300, Funkruf, Telefax), die angerufen werden sollen

m Anlagentexte fiir Telefax und Funkruf (nicht bei Konfiguration tiber Telefon)

m Call-Back-Funktion der Vitocom 100 bei Ferniiberwachen und Fernschalten
liber Leitstelle und Datenbankserver mit Vitodata 300

Hinweis!
Als Hilfsmittel zum Konfigurieren befindet sich im Anhang ein Inbetrieb-
nahme-Protokoll (siehe Seite 19).

1. Anschliisse priifen

ausgeflihrt sind und im Protokoll die
Tabelle ,Einstellungen und Ausstat-
tung der Heizungsanlage mit Vito-
com 100" ausgefiillt ist.

Priifen, ob alle Anschlisse richtig % Montageanleitung

2. Sprachumstellung vornehmen

Falls erforderlich:
Sprache umstellen siehe Seite 13.

3. Inbetriebnahmeprotokoll ausfiillen

Das Inbetriebnahmeprotokoll (siehe  —> Dadurch wird die Online-Dauer

Seite 19) ausflillen und anschliel3end wéhrend der Konfiguration ver-
Vitocom 100 anhand des Inbetrieb- kiirzt und ein standiges Abbrechen
nahmeprotokolls konfigurieren. der Online-Verbindung (selbsttétig

nach 2 Minuten ohne Eingabe)
durch Suchtétigkeiten verhindert.

(3]



Inbetriebnahme

Vitocom 100 uiber Telefon konfigurieren

w7
L,/ Y
oder g
i
OJ
®—|1]
Telefonnetz
Vitocom 100

>

Hinweis!

Das Telefon muss auf Mehrfrequenzwahlverfahren eingestellt sein (siehe
Bedienungsanleitung des jeweiligen Telefons).

Uber Telefon oder D1-/D2-/E-Plus-Funktelefon ist eine Teilkonfiguration mdg-
lich, bei der

m [ dnderkennziffer,

® Rufnummern und

m Zugriffscode

fiir die Ferniiberwachung eingegeben werden kénnen.

Die Eingabe von Zusatztexten flir Telefon und Telefax ist nur tiber die Konfigu-
ration mit Vitodata 300 maoglich.

(A Telefonanschluss
Telefon (mit MFV oder Code-Sender)
oder D1-/D2-Funktion

Aktion

Reaktion Erlauterung

Vitocom 100 anrufen

%

Nach Eingabe der Rufnummer der
Vitocom 100 ertont mehrfach ein
Rufton.

Sobald sich die Vitocom 100 mel-
det, ertont ein Doppelton als Ein-
gabeaufforderung. AnschlieRend
muss innerhalb von 20 Sekunden
mit der Eingabe der Befehle begon-
nen werden.

prH

P r)))))

Doppelton (tief — hoch)

(Rufnummer eintragen)

Zugriffscode eingeben

Beispiel (werkseitige Einstellung)

(a2 JEs Jx |

oder

geanderter Zugriffscode

Werkseitig ist der Zugriffscode auf
123 eingestellt. Er kann bei der
Installation der Vitocom 100 auf
eine beliebige Ziffernfolge gedndert
werden (siehe Seite 8).

Bei Eingabe eines falschen Zugriffs-
codes trennt die Vitocom 100 sofort
die Verbindung.

Programmiermodus eingeben

E3 A ICH ICH ES

Vier hohe Tone Programmiermodus aktiv

Wechselnde Doppeltonfolge Falsche Eingabe oder Programmier-

modus bereits aktiv.
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Inbetriebnahme

Vitocom 100 uber Telefon konfigurieren (Fortsetzung)

Aktion

Reaktion

Erlauterung

Rufnummer Vitocom 100 eingeben

(= L7 )2 Lo x]

hier Rufnummer eintragen

Die eigene Rufnummer der Vitocom 100
wird im Gerat hinterlegt.

Landerkennziffer eingeben

@: H])7J2J]0]JC0]C4 ]Ik ] (Anlieferungszustand)
OXNE:1 a2 ER N RS EE E3
@: H])J)2JJC]Ca)Ecx]
®: ]I JCCEICEICx]
@: (8] ]2 oo )C4 k]
ORI A - KR KN E R ES

Fir den Betrieb der Vitocom 100 in
@, e, ®, und (1) muss eine
entsprechende Landerkennziffer einge-
geben werden.

Kommunikationsdienste eingeben

=3 A =]
sz JesJea JeJ <]
=3 d R <]
=3I d I I El
L7 Jes s e <]
(= ])7 ] ]Je )] EX
=3 A N A | <]

hier Rufnummern eintragen

Einzelnen Kommunikationsdienst I6schen
=3 A IEN B R ES

7 Rufnummern kdnnen
eingegeben werden.

J

Kennung Kommunikations-
dienst

0 2 PC mit Vitodata 300
1 A D1-Funktelefon™

2 2 D2-Funktelefon™

3 A Telefax

Bei Betrieb an Nebenstellenanlagen
muss bei Leitstelle und Telefax vor der
Rufnummer die Nummer fiir die Amts-
holung eingegeben werden.

Server-Rufnummer fiir Call-Back-Funktion eingeben
(falls erforderlich)

(=7 JC3 Je JLoJ

E3

hier Server-Rufnummer eintragen

Die Vitocom 100 benétigt die Rufnum-
mer des Datenbankservers, damit sie bei
Call-Back-Funktion zurlickrufen kann.

Die Rufnummer ist im Internet unter
www.vitodata.com hinterlegt.

Rufnummern fiir Funkrufzentralen eingeben
(falls erforderlich)

Funkruf-Zentrale D1

E3 A S N

Funkruf-Zentrale D2

)]

E3

E3

Fir die Kommunikationsdienste
D1-/D2-Funktelefon sind die Funkruf-
Zentralen werkseitig hinterlegt:

m D1-Funkruf-Zentrale: 01712521002

m D2-Funkruf-Zentrale: 01722278025
Andern sich diese Nummern oder ist fiir
den Betrieb an Nebenstellenanlagen eine
Amtsholung erforderlich, miissen diese
konfiguriert werden (siehe Seite 13).

*Weitere Netzwerkbetreiber siehe Vergleichsliste auf Seite 13.



Inbetriebnahme

Vitocom 100 uiber Telefon konfigurieren (Fortsetzung)

Aktion Reaktion

Erlauterung

Zugriffscode andern
(falls erforderlich)

Geéanderten Zugriffscode in das Protokoll

(siehe Seite 19) und in der Bedienungs-

(= L7 JLs JLo ]

anleitung eintragen.

Konfigurieren beenden

1 N ES

oder

Y
o O

Hinweis!

Sollen Rufnummern geléscht werden, muss sich die Vitocom 100 im
Programmiermodus befinden.
Anschlie3end folgende Tastenfolge eingeben:

L L7 JCo Jto JOxk

Die Vitocom 100 wird damit in den Anlieferungszustand gesetzt, d. h.
die Vitocom 100 muss neu konfiguriert werden.

Testmeldung auslosen

Durch Auslésen einer Testmeldung kann der eingestellte Meldeweg gepriift

werden.

Aktion

Reaktion

Prifen liber Telefon
1. Vitocom 100 anwahlen.
2. Zugriffscode eingeben.

3. (]2l =]

eingeben.

Priifen Giber Vitocom 100
Servicetaste an der Vitocom 100 kurz
betatigen.

Die erzeugte Meldung ,,Uberwa-
chung fiir 8 Std. aus” (bei # 200*
»Testmeldung/Funktionspriifung”)
wird zu den aktivierten Kommu-
nikationsdiensten (z.B. Telefax)
weitergeleitet.

Ist die ausgegebene Testmeldung
bei den hinterlegten Kommunikati-
onsdiensten eingetroffen, so ist
die Ubertragung iiber das Telefon-
netz in Ordnung.

Call-Back-Funktion priifen

1. Vitocom 100 anwahlen.

2. Zugriffscode eingeben.

.=l JloJl ]
eingeben.

Verbindung zum Server wird aufge-
baut, wenn die Server-Rufnummer
in der Vitocom 100 hinterlegt ist
(siehe Seite 7).

Storaufschaltung an der Regelung
priifen

Fehlermeldung an der Regelung
auslosen.

Fehlermeldung anschlieRend mit
Servicetaste quittieren.

Die Diagnoseanzeige an der Vito-
com 100 muss blinken.

Ist die ausgegebene Fehlermeldung
bei den hinterlegten Kommunikati-
onsdiensten eingetroffen, ist der
Anschluss in Ordnung.
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Kommunikation iiber das Telefonnetz priifen

Inbetriebnahme

Drei Leuchtdioden (Statusanzeigen) im Anschlussraum der Vitocom 100 zei-
gen den aktuellen Kommunikationszustand an.

Falls ein Kommunikationsdienst nicht erreicht wird, kann der Verbindungsauf-
bau (Vitocom 100 am Telefonnetz) durch folgende Statusanzeigen liberpriift

werden.

LD1 @ = griine Leuchtdiode
LD2 ¢ = gelbe Leuchtdiode (Anwahl)

LD3 @ = griine Leuchtdiode (Verbindung)
Platzierung der Leuchtdioden siehe Seite 14.

Mogliche Statusanzeigen

Bedeutung

Reaktionen im Fehlerfall

(D1 © N IS s .

LD1 blinkt:

LD2 Vitocom 100 ist betriebsbereit

LD3 @

(D1 © mmm mEE m e LD2 leuchtet dauernd:

LD2 Vitocom 100 hat abgehoben und

LD3 o I baut die Verbindung auf

(D] ©o Il I s s LD2 und LD3 leuchten dauernd:

LD2 Daten werden zum gewahlten Kom-

LD3 o I— munikationsdienst (ibertragen

(D] © Il I s s LD2 erlischt und ein paar Sekunden

LD2 spater erlischt LD3:

LD3 © I Das verspatete Erldschen von LD3
signalisiert einen erfolgreichen
Datentransfer zum Kommunikations-
dienst

(D1 o EEE E e LD2 und LD3 erloschen gleichzeitig:

LD2 Der Datentransfer zum angewahlten

LD3 o N Kommunikationsdienst war nicht

erfolgreich

m Falls LD3 nicht angesteuert wird,
tiberpriifen, ob ein Kommunikati-
onsdienst (Leitstelle, Telefax etc.) in
der Vitocom 100 eingestellt ist.

m Falls LD2 nicht angesteuert wird, ist
die Telefonverbindung nicht aufge-
baut worden.

m Folgende Punkte Gberpriifen:

- Verbindung zum Telefonnetz in
Ordnung?

- Richtiges Wahlverfahren einge-
stellt?

- Befindet sich die Vitocom 100 an
einer Nebenstelle, wo z.B. eine
zusatzliche ,,0” flr das Heraus-
wiéhlen bendtigt wird?

- Richtige Telefonnummer einge-
stellt?

— Nimmt der angesteuerte Kommu-
nikationsdienst den Anruf entge-
gen?

Kommunikation tiber den KM-BUS priifen

Die Kommunikation tiber den Anschluss (KM-BUS) wird iiber die Status-
anzeige LD4 auf der Leiterplatte angezeigt (siehe Seite 14).

An der jeweiligen Regelung ist eine Abfrage der vorhandenen KM-BUS-Teil-

nehmer maéglich.

Q Serviceanleitung der Regelung

LD1 @ = griine Leuchtdiode
LD4 @ = grtine Leuchtdiode

Mogliche Statusanzeigen Bedeutung Reaktionen im Fehlerfall
(D1 © Il N s . LD1 blinkt: —
LD4 @ Vitocom 100 ist betriebsbereit
(D1 o BEE E s LD4 blinkt kurz: Anschluss der KM-BUS-Leitung und
LD4 @ m [ | | | Es erfolgt keine Kommunikation mit | Codierung der Regelung priifen
der Regelung
(D] © Il NN IS . LD4 blinkt lang: —
LD4 o Immm I I Die Kommunikation mit der Rege-
lung ist erfolgreich




Storungsbehebung

Fehlermeldungen der Vitocom 100

Uberwachung aus 8 h Meldung Die Uberwachung ist deaktiviert.

Testmeldung/Funktionspriifung Meldung Durch Auslésen der Testmeldung
(siehe Seite 8)

Zustand [DET] OV Meldung Es liegt keine Spannung an.

Zustand[DET] 230V Storung Es liegen 230 V am Eingang.

Zustand[DE2] QV Meldung Es liegt keine Spannung an.

Zustand[DE2] 230V Storung Es liegen 230 V am Eingang.

unquittierter Fehler Meldung Falls ein Fehler nicht innerhalb von 24
Stunden quittiert wird, wird diese Meldung
ausgegeben.

Fehlermeldungen der Regelung

Bei einer Fehlermeldung gibt die Vitocom 100 (iber die hinterlegten Kommu-
nikationsdienste eine Meldung folgenden Inhalts heraus:

® Name der Regelung

m Fehlerbezeichnung

m fFehlerart

Hinweis!

Bei Fehlermeldungen, die nicht textlich in der Vitocom 100 hinterlegt sind,
libertragt die Vitocom 100 eine allgemeine Fehlermeldung mit Angabe des
Fehlercodes an die Kommunikationsdienste.

Zur Identifizierung des Fehlercodes:
Q Serviceanleitung der jeweiligen Regelung

Beispiel fiir textlich hinterlegte Meldung

Regelung Fehlerbezeichnung am Telefax und Funktelefon m

Vitotronic 300 Fehler Kesseltemperatursensor Stérung

Vitodens/Vitopend Fehler Kesseltemperatursensor Stérung

Beispiel fiir nicht textlich hinterlegte Meldung

Storungsmeldung Display Fehlerbezeichnung am Telefax und Funktelefon m

Vitotronic 300 Fehler allgemein, Fehlercode 123 Stérung

*2 Bei der Leitstelle werden die Fehlermeldungen vergleichbar angezeigt.

10
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Zusatzinformationen

Betriebszustande der Vitocom 100

VIEEMANN ViTOCOM

O

r b

Storung

(® Diagnoseanzeige

Aus - Anlagei. O., keine Sto-
rung oder Anlage
ausgeschaltet

Blinkt — Storungsmeldung oder
unquittierte Stérung

An — Wartung der Anlage
Die Uberwachungs-
funktion ist ausge-
schaltet.

und

Servicetaste

Quittierung der Stérungsmeldung

Wartungsbeginn

Wartungsende

Rufannahme freischalten

Keine Stérung
Diagnoseanzeige bleibt aus.
Vorliegen einer Stérung

Diagnoseanzeige blinkt — eine Sto-
rung wurde von der Vitocom 100
erkannt, z.B. Fehler in der Regelung.
Die erkannte Storung wird automa-
tisch zu den aktivierten Kommunikati-
onsdiensten weitergeleitet.

Storung beendet

,Gut-Meldung” wird tGber die Kom-
munikationsdienste ausgegeben.
Diagnoseanzeige blinkt weiter, bis sie
Uber die Servicetaste zurlickgesetzt
wird (Taste kurz drticken).

Unquittierte Stérung

Diagnoseanzeige blinkt.

Die Vitocom 100 sendet nach 24 Stun-
den eine weitere Stérungsmeldung,
wenn die Servicetaste nicht gedruckt
wurde, weil z.B. die Stérung nicht
behoben werden konnte.

"



Zusatzinformationen

Betriebszustande der Vitocom 100 (Fortsetzung)

Uberwachungsfunktion

Rufannahme freischalten

12

Uberwachungsfunktion ausschalten

Z.B. fur Wartung, Reparatur oder —> Hinweis!

kurzzeitige Abschaltung der Hei- Soll die Uberwachung fiir einen

zungsanlage (z.B. beim Tanken). gréBBeren Zeitraum nicht durchge-
fiihrt werden, so ist die Vito-

Servicetaste driicken, Diagnosean- com 100 lber den Netzstecker aus-

zeige leuchtet. zuschalten.

An die Kommunikationsdienste wird
eine Meldung weitergegeben, dass
die Uberwachung fiir 8 Std. ausge-
schaltet ist.

Uberwachungsfunktion einschalten

Servicetaste driicken, Diagnosean- —> Hinweis!

zeige erlischt. Wird die Servicetaste nicht
gedrlickt, iibernimmt nach Ablauf
von 8 Std. die Vitocom 100 auto-
matisch die Uberwachungsfunk-
tion,; die Diagnoseanzeige erlischt.
Das Ubernehmen der Uberwa-
chungsfunktion wird von den Kom-
munikationsdiensten nicht ausge-
geben.

Eine durch die Leitstelle gesperrte Rufannahme der Vitocom 100 (z.B. wenn
eingestellt wurde: ,abnehmen nach 0. Klingeln”) muss vor Ort an der Vito-
com 100 freigeschaltet werden.

1. Uberwachungsfunktion ausschal-
ten (siehe oben).

2. Servicetaste mind. 20 Sekunden
gedrickt halten.

Die Rufannahme der Vitocom 100
wurde auf die Einstellung ,,.abneh-
men nach 5. Klingeln” zurlickgesetzt.
An alle hinterlegten Kommunikati-
onsdienste wird eine Meldung
gesendet.

5681 386



5681 386

Sprachumstellung

Zusatzinformationen

Flir die Fehlermeldung an die Kommunikationsdienste D1-/D2-Funktelefon
und Telefax kann eine Sprachumstellung (falls erforderlich) (iber einen
Spracherweiterung (Zubehér) vorgenommen werden.

Vergleichsliste der Netzwerkanbieter

®, O

. Vitocom 100 offnen.

. Chipkartenhalterung in Richtung
.Open” schieben und aufklappen.

. Spracherweiterung aus der Chip-
karte ausbrechen.

. Spracherweiterung in die Chipkar-
tenhalterung so einlegen, dass die
Kontakte nach unten und die abge-
schragte Ecke nach vorn rechts zei-
gen.

. Chipkartenhalterung zuklappen
und in Richtung , Lock” verriegeln.

. Vitocom 100 schliel3en.

Mit den Diensten der Netzwerkanbieter in Frankreich und ltalien ist bis zum
Zeitpunkt der Erstellung dieser Drucksache keine Kommunikation mit der

Vitocom 100 moglich.

Land

Netzwerkbetreiber

Funkrufzentralen

Einzustellende Bezeichnung in
der Vitocom 100

D1-Telekom
Short Message (SMS)
www.t-mobil.de

0171 2521002

D1-Funktelefon (SMS)

D2-Mannesmann
Short Message (SMS)
www.d2mannesmann.de

0172 2278025

D2-Funktelefon (SMS)

® Mobilcom — Austria 0900664914 D1-Funktelefon (SMS)
www.mobilkom.at
D) swisscom 0794998990 D2-Funktelefon (SMS)

NATEL message (SMS)
www.swisscom.ch

13



Zusatzinformationen

Ubersicht der elektrischen Anschliisse

/

Bauseitige KM-BUS-Leitung
anschlieBen

Bei Verwendung einer bauseitigen
Leitung fur den KM-BUS-Anschluss-
Zugentlastungsunterteil einrasten
und Leitungsdurchfihrung und
Zugentlastungsoberteil aufstecken.
Leitungen so nah wie moglich am
Stecker mit Kabelbinder biindeln und
gegen Verlagern sichern.

14

O ® ®

O

77703 VTN

/D

\\A

W
A,

@

(A Netzanschlussleitung mit
Eurostecker

Leuchtdiode LD3 (griin)

(© Leuchtdiode LD2 (gelb)

(D Call-Back Funktion
1" Aktiv, ,,0” Inaktiv

(®) Anschlussleitung
(® mit Westernstecker und
Adapter Telefonstecker TAE 6N
@, e, (®), (D mit Western-
stecker

(P Leuchtdiode LD1 (griin)

(@ Diagnoseanzeige und
Servicetaste

() Leiterplatte fiir Anschluss der
Regelung

® Chipkartenhalter fiir
Spracherweiterung

(L Leuchtdiode LD4 (griin)

®

Bauseitige Anschliisse
M KM-Bus-Leitung
mit Steckverbinder fur
Anschluss
Vitotronic 150, 200 und 300 mit
Steckverbinder
(KM-BUS-Leitung)
Vitodens und Vitopend mit
Steckverbinder ,X5"
(KM-BUS-Leitung)
(N) Schalt-Ausgang [DA3],
Klemmen ,X3.1“und ,X3.2“
(O stérungs-Eingang [bE2],
Klemmen ,X2.3“und ,X2.4“
(P) Stérungs-Eingang [DE1],
Klemmen ,X2.1“und ,X2.2“
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Zusatzinformationen

Technische Daten

Nennspannung:
Nennfrequenz:
Nennstrom:
Leistungsaufnahme:
Schutzklasse:
Schutzart:

Wirkungsweise:

Zulassige Umge-
bungstemperatur
m bei Betrieb:

® bei Lagerung und
Transport:

Nennbelastbarkeit
der Relaisausgange

Schalt-
Ausgang [DA3]:
Eingange:

Stérungs-Eingange
und [DE2]:

Zulassung:

230 V~

50 Hz

22 mA

3W

/=

IP 20 gemal3
EN 60529, durch
Aufbau/Einbau
zu gewahrlei-
sten

Typ 1B gemaRd
EN 60730-1

0 bis +40 °C
Verwendung in
Wohn- und
Heizungsréu-
men (normale
Umgebungsbe-
dingungen)

—20 bis +65 °C

0,5A, 24 V-/~
Sicherheits-
kleinspannung

230 V~

CTR21
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Zusatzinformationen

Einzelteilliste Vitocom 100

Hinweise fiir Ersatzbestellungen!
Typ und Herstell-Daten (siehe Typen-
schild) sowie die Positionsnummer
des Einzelteiles (aus dieser Einzel-
teilliste) angeben.

Handelslbliche Teile sind im
ortlichen Fachhandel erhaltlich.

Einzelteile

001 Vitocom 100

002 Spracherweiterung ltalienisch
003 Spracherweiterung Franzdsich
004 Spracherweiterung Englisch

Einzelteile ohne Abbildung
005 Montageanleitung
006 Bedienungsanleitung
007 Serviceanleitung

(A Typenschild

16
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Zusatzinformationen

Befehlscode

Jede Fernabfrage und Fernschaltung
hat einen eigenen Befehlscode. Wird
die Ziffernfolge falsch eingegeben,
ertont eine wechselnde Doppelton-
folge.

Call-Back-Funktion
Verbindungsaufbau der Vitocom 100
zum Server (kostenpflichtiger Verbin-
dungsaufbau fiir Anlagenbetreiber).
Die Funktion kann durch die Leit-
stelle (Vitodata 300) oder per Telefon
aktiviert werden.

Code-Sender

Zur Kommunikation mit der Vitocom
100 benotigen Telefone ohne Mehr-

frequenzwahlverfahren einen Code-

Sender.

Datentransfer

Ubertragung von digitalen Signalen,
die nicht der Sprachlbertragung die-
nen. Sie kdnnen mit Hilfe einer
Modulationseinrichtung (Modem)

lbers Telefonnetz tibertragen werden.

Ferniiberwachen

Die Heizungsanlage wird von der
Vitocom 100 auf Fehler Giberwacht.
Stoérungen werden automatisch tiber
das Telefonnetz an die jeweils
angeschlossenen Kommunikations-
dienste gemeldet.

Fernabfragen

Betriebszustand der Heizungsanlage
kann Uber das Telefonnetz abgefragt
werden.

Fernschalten

Umschalten des Betriebsprogramms
der Heizungsanlage oder Schalten
von Relaiskontakten der Vitocom
100. Zum Fernschalten dient ein Tele-
fon oder die Leitstelle.

Impulswahlverfahren (IWV)
Wahlverfahren, bei dem die
gewahlte Ziffer durch eine entspre-
chende Anzahl von Wahlimpulsen
Ubertragen wird, d. h. fir eine ,1"
wird dieser Ton einmal, flr eine ,,2“
zweimal (usw.) durch die Telefonlei-
tung , geschickt”.

Kommunikationsdienste

Endgerate am Telefonnetz, zu denen
die Vitocom 100 Meldungen und Sto-
rungen Ubertragen kann oder liber
die Fernabfragen und Fernschalten
moglich sind (z.B. Telefon und Tele-
fax).

Kommunikations-Schnittstelle
Die Vitocom 100 bildet die Schnitt-
stelle zwischen Heizungsregelung
(z.B. Vitotronic 300) und Kommu-
nikationsdienst (z.B. Leitstelle).

Konfigurieren
Kommunikationsdienste mit ihren
Telefonnummern, sowie die
gewdunschten Anlagendaten in die
Vitocom 100 eingeben.

Leitstelle

Personal Computer mit Leitstellen-
software Vitosoft 300. Uber die Leit-
stelle konnen Betriebsparameter
abgefragt, Datenpunkte verandert
und Betriebsprogramme umgeschal-
tet werden.

Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV)
Wahlverfahren, bei dem die
gewabhlte Ziffer als Ton Ubertragen
wird. Die Tonhohe ist abhangig von
der gewahlten Ziffer. Das Wahlver-
fahren wird haufig bei Nebenstellen-
anlagen oder in Telefonnetzen mit
digitaler Vermittlungstechnik ange-
wendet.

Modem

Ein Modem ist eine Datenubertra-
gungseinrichtung. Es setzt Binar-
signale in Tonsignale um (Modulator)
und bildet aus Tonsignalen Binarsig-
nale (Demodulator). Die Daten kon-
nen so lUber das Telefonnetz zum PC
Ubertragen werden.

SMS

Short Message Service
Kurznachrichtendienst im Mobilfunk-
netz.

SMS-Center

Empfangs- und Sendestation des
Netzbetreibers flr Kurznachrichten
(SMS) im Mobilfunknetz.

Vitodata 300

Internet-Telecontrol auf zentralem
Server (Internet) zur Ferniberwa-
chung und Fernparametrierung.

Zugriffscode

Zugriffsberechtigung zum Einwéahlen
in die Vitocom 100 (werkseitig: 123).
Stimmt der Zugriffscode nicht, wird

die Verbindung getrennt.
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Zusatzinformationen

Stichwortverzeichnis

A
Anschliisse der Vitocom 100, 14
Arbeiten am Gerat, 2

B
Betriebszustande der Vito-
com 100, 1

C
Call-Back-Funktion, 7, 8
Codierschalter, 5, 13

D

D1-/D2-Funktelefon, 6, 13
Datenbankserver, 4
Diagnoseanzeige, 11, 14
Durchfiihrung, 5

E

Einstellungen und Ausstattung der
Heizungsanlage, 5

Einzelteilliste, 16

Elektrische Anschllisse, 14

F

Fehlermeldungen, 10
Fernabfragen, 4
Fernschalten, 4
Fernliberwachen, 4
Funkrufzentralen, 6, 7, 13
Funktelefon D1 und D2, 6, 13
Funktionstbersicht, 4

G
Glossar, 17

H
Hilfsmittel, 5

|
Inbetriebnahme-Protokoll, 5, 19
Inhalt, 3

K

KM-BUS, 9, 14

Kommunikation prtfen, 9
Kommunikationsdienste konfigu-
rieren, 7, 13

Konfigurieren der Vitocom 100, 6

L
Landerkennziffer, 7
Leuchtdioden, 9, 14

N
Netzwerkanbieter, 13

P
Programmiermodus, 6
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Q
Quittierung einer
Storungsmeldung, 11

S

Schalt-Ausgang , 10
Server-Rufnummer, 7

Servicetaste, 11, 14
Sicherheitsbestimmungen, 2
Sprachumstellung, 5, 13
Statusanzeige, 9

Stoérungs-Eingédnge und [DE2], 10
Stérungsmeldungen, 10, 11

T
Technische Daten, 15
Testmeldung ausldsen, 8

U
Uberwachungsfunktion, 12

\")

Vergleichsliste der
Netzwerkanbieter, 13

Vitocom 100 Uber Telefon konfigurie-
ren, 6

Vitodata 300, 4, 17

w
Werkzeuge, 5

z
Zugriffscode, 6, 8

5681 386



5681 386

Zusatzinformationen

Protokoll

Inbetriebnahme-Protokoll

Textfeld ausfiillen

Erlauterung

1. Rufnummer Vitocom 100

Rufnummer

Vollstandige Rufnummer, bestehend
aus Vorwahl (Ortsnetzkennzahl) und
Telefonnummer des Telefonanschlus-
ses, an dem die Vitocom 100 ange-
schlossen ist

2. Rufannahme
(0 klingeln

Anzahl der Klingelzeichen, die von der
Vitocom 100 abgewartet werden, bis
ein Anruf angenommen wird;

Bereich 0 bis 9

Anlieferungszustand: 5

3. Landerkennziffer

Landerkennziffer zur Standort-Kenn-
zeichnung der Vitocom 100 fur:

() 0043

B 0041

(@ 0049 (Anlieferungszustand)

(® 0033

0044

(D 0039

4. Amtsholung erforderlich? (Vitocom 100 an Nebenstellenanlage?)
] ja
[(J nein

Die Amtsholung bei den folgenden
Rufnummern bertcksichtigen (falls
erforderlich)

5. Rufnummernliste

Nr.1: | | |

Rufnummer Verwendung
Nr.2: | | |
Rufnummer Verwendung
Nr.3: | |
Rufnummer Verwendung
Nr.4: | | |
Rufnummer Verwendung
Nr.5: | | |
Rufnummer Verwendung
Nr.6: | |
Rufnummer Verwendung
Nr.7: | |
Rufnummer Verwendung
Nr.8: | |Zugriffscode

Die vollstandige Rufnummer, beste-
hend aus Vorwahl (Ortsnetzkennzahl)
und Telefonnummer der Telefonan-
schlisse der Kommunikationsdienste
eintragen, zu denen die Stérungen
oder Meldungen der Vitocom Ubertra-
gen werden sollen.

Nur bei Vitodata 300 und Telefax:
Beim Betrieb der Vitocom 100 an einer
Nebenstellenanlage muss die Ruf-
nummer auch die Amtsanforderung
der Telefonanlage enthalten.

Die Eingabe muss dann wie folgt
aussehen:

0, Telefonnummer:

., =3 Sekunden Pause

oder

0 W Telefonnummer:

SW* =Warten auf Amtston

Durch den Zugriffscode wird die Vito-
com 100 vor unberechtigtem Zugriff
einer Leitstelle oder beim Fernschalten
Uber Telefon geschiitzt.
(Anlieferungszustand: 123)

6. Call-Back-Funktion

Nr.9: | |

Rufnummer des Datenbankservers

*1

Rufnummer des Datenbankservers mit
Amtsanforderung (siehe oben).

Die Rufnummer ist im Internet unter
www.vitodata.com hinterlegt.

*1siehe Seite 7.
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Zusatzinformationen

Protokoll (Fortsetzung)

Textfeld ausfiillen

Erlauterung

7. Funkruf

D1-Funkrufzentrale (SMS)

D2-Funkzentrale (SMS)

Zusatzlicher Meldetext ~ Anlagenbetreiber

Die vollstdandige Rufnummer der Funk-
Zentrale wird eingetragen.

Hinweis!

Beim Betrieb der Vitocom 100 an
Nebenstellenanlagen muss die Ruf-
nummer auch die Amtsanforderung
der Telefonanlage enthalten.

Ein Meldetext zur Kennzeichnung der
Anlage kann eingegeben werden. Der
Text wird im Display des Funk-Emp-
fangers mit der Stérung angezeigt
(max. 31 Zeichen).

8. Telefax

Empfanger

Anlagenbetreiber

Anlagenbeschreibung

Im Feld ,Empfanger” wird die
Anschrift des Telefax-Empfangers ein-
getragen. Der Text wird auf dem Tele-
fax mit der Stérung lbertragen (max.
flnf Zeilen mit je 31 Zeichen).

Im Feld ,, Anlagenbetreiber” wird die
Anschrift des Betreibers der Heizungs-
anlage eingetragen. Der Text wird auf
dem Telefax mit der Stoérung Ubertra-
gen (max. funf Zeilen mit je 31 Zei-
chen).

Im Feld ,, Anlagenbeschreibung” kann
die Art der Anlage oder Zusatzin-
formationen zur Anlage eingetragen
werden. Der Text wird auf dem Telefax
mit der Storung Ubertragen (max. finf
Zeilen mit je 31 Zeichen).
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