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1.2  Aligemeine Sicherheitshinweise

A\ Hinweise fiir die Zielgruppe
Diese Bedienungsanleitung richtet sich an den Betreiber des
Produkts.

Die Anweisungen in allen Anleitungen miissen eingehalten wer-

den. Nichtbeachten kann zu schweren Personenschaden -

auch mit Todesfolge - sowie Sach- und Umweltschaden fiihren.

» Bedienungsanleitungen (Heizungsregler usw.) vor der Be-
dienung lesen und aufbewahren.

» Sicherheits- und Warnhinweise beachten.

» Reinigung und Wartung nach den aufgefiihrten Intervallen
mindestens einmal jahrlich durchfiihren. Dabei die Ge-
samtanlage auf ihre einwandfrei Funktion priifen.

» Aufgefundene Mangel umgehend beheben lassen.

/\ BestimmungsgemiBe Verwendung
» Produkt ausschlieBlich zur Regelung von Heizungsanlagen
verwenden.

Jede andere Verwendung st nicht bestimmungsgemaB. Daraus
resultierende Schaden sind von der Haftung ausgeschlossen.

A\ Schéden durch Frost

Wenn die Anlage nicht in Betrieb ist, kann sie einfrieren:

» Hinweise zum Frostschutz beachten.

» Anlage immer eingeschaltet lassen, wegen zusatzlicher
Funktionen, z. B. Warmwasserbereitung oder Blockier-
schutz.

» Auftretende Storungen umgehend beseitigen lassen.
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2 Angaben zum Produkt

]

In Deutschland darf CR 11 (H) ohne zusétzliche Zeitschaltuhr/
Zeitprogramm nicht als Regler fir Heizungsanlagen eingesetzt
werden (Gebaudeenergiegesetz GEG).

2.1 Produktbeschreibung
Die CR 11 (H) ist eine Bedieneinheit zur Regelung und Fernbe-
dienung von Heizungs- und Liiftungsanlagen.

2.1.1 CR11(H)als Regler

In Verbindung mit Warmeerzeugern mit Ul 301 - Ul 700 und ei-
nem ungemischten Heizkreis kann CR 11 (H) als raumtempera-
turgefiihrter Regler eingesetzt werden.

Ander CR 11 (H) kann die gewiinschte Raumtemperatur einge-
stellt werden. CR 11 (H) sendet die Raumtemperatur als Regel-
groBe an die Ul.

2.1.2 CR11(H)als Fernbedienung

In Verbindung mit Warmeerzeugern mit Ul 800 oder Warmeer-
zeugern mit einem Regler C.. kann CR 11 (H) als Fernbedie-
nung fiir einen Heizkreis eingesetzt werden.

Ander CR 11 (H) kann die gewiinschte Raumtemperatur einge-
stellt werden. CR 11 (H) sendet die Raumtemperatur, die
Raumtemperaturanderung und den Taupunkt (nurbei CR 11 H)
als RegelgroBe an die Ul/den Regler.

2.1.3 CR 11 (H) als Bedieneinheit

Liiftungsgerdte

In Verbindung mit Liftungsgeraten kann CR 11 (H) als Bedien-
einheit fiir das Liiftungsgerdt eingesetzt werden. Bis zu 4

CR 11 (H) kénnen im System verwendet werden.

Ander CR 11 (H) kann die Liiftungsstufe eingestellt werden.
CR 11 H sendet die relative Luftfeuchte als RegelgroBe an die
Geratesteuerung.

Warmluftheizung

In Verbindung mit Warmluftheizung kann CR 11 (H) als Bedien-
einheit fiir die Einzelraumregelung eingesetzt werden. Bis zu
16 CR 11 (H) kénnen im System verwendet werden.

Ander CR 11 (H) kann die gewiinschte Raumtemperatur einge-
stellt werden und ein elektrischer Nachheizer freigegeben/blo-
ckiert werden. CR 11 (H) sendet die gemessene
Raumtemperatur als RegelgroBe an die Geratesteuerung.
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2.2 Ubersicht der Bedienelemente und Symbole
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[1]  Display Anzeige von Temperatur, Liiftungsstu-
fe, Servicemenii
[2] Auswahlknopf » Drehen, um einen Einstellwert
(z. B. Temperatur) zu andern oder
zwischen den Meniis oder Menii-
punkten zu wahlen.
» Driicken, um ein Menii oder einen
Meniipunkt zu 6ffnen, einen einge-
stellten Wert (z. B. Temperatur)
oder eine Meldung zu bestatigen.

Bedienelemente

Tab.1  Erkldrung der Bedienelemente
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Bild 2

" Symboir ——Bemerung

[1] Elektrischer Nach- | Bei Warmluftheizung: Der elekt-
heizer/Kompressor | rische Nachheizer istin Betrieb.

Bei Warmepumpen: Der Kom-
pressor ist in Betrieb.

Das Display zeigt Einstellungen
aus dem Servicemenii.

nur bei kiihlfahigen Warme-
pumpen; zeigt an, dass die Vor-
aussetzungen fiir Kiihlbetrieb
gegeben sind = Kapitel 5 auf
Seite 5

Blinken: Wert kann verdndert
werden

Leuchtet stetig: Wert wurde ge-
andert

Bei Verwendung als Fernbedie-
nung: Die Anlage arbeitet nach
einem eingestellten Zeitpro-
gramm.

- Kapitel 7 auf Seite 6

nur bei Gas-Brennwertgeraten
fiir Energieverbrauchsanzeige
Zeigt eine erfolgreiche Aktion
an.

Durch einen Druck auf den Aus-
wahlknopf wird das aktuelle
Menii verlassen.

in Standardanzeige: aktuell ge-
messene Raumtemperatur

[2] Servicemenii

[3]  Kiihlbetrieb

[4] Einstellung

[5] | Zeitprogramm

[6] Storung

[7]1 | Brennerin Betrieb
[8] EinheitkWh

[9] Bestatigung

[10] Meniiverlassen

[11] Temperaturanzeige

Tab.2  Symbolerklarung
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Raum-Solltemperatur einstellen

3 Raum-Solltemperatur einstellen

Wenn die Bedieneinheit CR 11 (H) einem Warmeerzeuger zu-

geordnet ist, kann an der CR 11 (H) die Soll-Raumtemperatur

eingestellt werden:

» Auswahlknopf drehen, bis die gewiinschte Soll-Raumtem-
peratur im Display angezeigt wird.

Das Display wechselt nach 5 Sekunden in die Standard-An-

zeige und zeigt die gemessene Raumtemperatur.

4  Liiftungsstufe einstellen
Wenn die Bedieneinheit CR 11 (H) einem Liiftungsgerat zuge-
ordnet ist, kann an der CR 11 (H) die Liftungsstufe eingestellt
werden:
» Auswahlknopf drehen, bis die gewiinschte Einstellung im
Display angezeigt wird.
- [:ausgeschaltet
- {...\4: Liftungsstufe 1 bis Liiftungsstufe 4
- d:automatischer Betrieb nach Bedarf
- AUk o: automatischer Betrieb nach Zeitprogramm (nur
in Kombination mit einer Bedieneinheit mit Zeitpro-
gramm)
- P I:Einschlafmodus (2 Stunden lang Betrieb mit Liif-
tungstufe 1)
- PM:Intensivliiftung (15 Minuten lang Betrieb mit Lif-
tungstufe 4)
- PS:nur Abluft (zeitlich begrenzt)

- PP:Partyliftung (8 Stunden lang Betrieb mit Liiftungs-

tufe 4)

- PF : Kaminfunktion (10 Minuten lang Betrieb mit Zuluft-

iiberschuss)
- F IL:Filterwechsel (Filterwechsel durch Driicken be-
statigen)

Das Display wechselt nach 5 Sekunden in die Standard-An-

zeige und zeigt die aktuelle Liftungsstufe.

]

Wenn im Display F L erscheint:

»  Filter wechseln und Filterwechsel durch Driicken des Aus-
wahlknopfs bestatigen.
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5 Kiihlbetrieb

i

Manche Heizkreise bei Warmepumpen kdnnen auch zum Kiih-
len verwendet werden. Fragen Sie Ihren Fachinstallateur.

Fiir den Kiihlbetrieb miissen folgende Bedingungen erfiillt sein:

«  Der Warmeerzeuger muss zum Kiihlen geeignet sein.

- DieKiihlfunktion ist im der Geratesteuerung aktiviert.

+ CR 11 (H) istdem Kihlkreis zugeordnet.

- Die AuBentemperatur iibersteigt einen gesetzten Wert fiir
eine bestimmte Zeit.

Wenn diese Voraussetzungen gegeben sind, zeigt das Symbol

% im Display der CR 11 (H) den méglichen Kiihlbetrieb an.

)
ey

Bild 3

Wenn die Bedieneinheit CR 11 (H) einem Kiihlkreis zugeordnet
ist, kann an der CR 11 (H) die Soll-Kiihltemperatur eingestellt
werden:
» Auswahlknopf drehen, bis die gewiinschte Soll-Kiihltempe-
ratur im Display angezeigt wird.
Das Display wechselt nach 5 Sekunden in die Standard-An-
zeige und zeigt die gemessene Raumtemperatur.

Der Kiihlbetrieb wird automatisch beendet, sobald die Voraus-
setzungen nicht mehr erfiillt sind.
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6  Elektrischen Nachheizer freigeben
Voraussetzung:
+ CR11 (H) ist einer Warmluftheizung als Einzelraumregler
in einem Raum mit elektrischem Nachheizer zugeordnet.
Unter dieser Voraussetzung kann der elektrische Nachheizer
iiber CR 11 (H) freigegeben werden:
» Inder Standardanzeige: Auswahlknopf kurz driicken und
drehen, bis im Display ON angezeigt wird.
» Auswahlknopf kurz driicken.
Der elektrische Nachheizer ist freigegeben.

]

In der Standardanzeige wird das Symbol } nur angezeigt,
wenn der Nachheizer in Betrieb ist.

Um die Freigabe zu widerrufen:

» Inder Standardanzeige: Auswahlknopf kurz driicken und
drehen, bis im Display OFF angezeigt wird.

» Auswahlknopf kurz driicken.
Der elektrische Nachheizer ist gesperrt.

7  Storungsanzeigen

Bei Stérungen im System wird eine Storungsanzeige im Display
der CR 11 (H) und am Bedienfeld des Warmeerzeugers ausge-
geben.

]

Weitere Stérungsanzeigen sind abhangig vom Warmeerzeuger
im System.

» Bedeutung der Stérungsanzeigen der Installationsanlei-
tung des Warmeerzeugers entnehmen.

M Beschreibung Behebung

 =kz Anlagendruck zu niedrig.

e

)
L.

Filter verschmutzt.

FiL
F

> Heizungswasser nachfiillen (= Installationsanlei-
tung des Warmeerzeugers).

» Filter wechseln.
» Filterlaufzeit im Meniipunkt F i durch Driicken
des Auswahlknopfs zuriicksetzen.

8  Tastensperre zeitlich begrenzt aufheben
Bei Einzelraumregelung kann CR 11 (H) durch iibergeordnete
Regelungselemente gesperrt werden. Eine Bedienung ist dann
nicht moglich.
Um die Sperre zeitlich begrenzt aufzuheben:
» Auswahlknopf mindestens 3 Sekunden lang driicken.
Es erscheint ein Countdown, Taste gedriickt halten.
Der CR 11 (H) ist entsperrt.
Die Raumsolltemperatur kann iiber den Auswahlknopf ge-
andert werden.
Nach 20 Sekunden ohne Interaktion ist CR 11 (H) wieder
gesperrt.

9 Standby-Modus/Ausschalten

Der CR 11 (H) wird iiber den BUS mit Strom versorgt. AuBer zu
Wartungsarbeiten bleibt die Anlage und damit der CR 11 (H)
immer eingeschaltet.

]

Beim einem Stromausfall bleiben alle Einstellungen dauerhaft
erhalten.
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10 Umweltschutz und Entsorgung

Der Umweltschutz ist ein Unternehmensgrundsatz der Bosch-
Gruppe.

Qualitat der Produkte, Wirtschaftlichkeit und Umweltschutz
sind fiir uns gleichrangige Ziele. Gesetze und Vorschriften zum
Umweltschutz werden strikt eingehalten.

Zum Schutz der Umwelt setzen wir unter Beriicksichtigung wirt-
schaftlicher Gesichtspunkte bestmogliche Technik und Materi-

alienein.

Verpackung

Bei der Verpackung sind wir an den landerspezifischen Verwer-

tungssystemen beteiligt, die ein optimales Recycling gewahr-
leisten.

Alle verwendeten Verpackungsmaterialien sind umweltvertrag-

lich und wiederverwertbar.

Altgerat

Altgerate enthalten Wertstoffe, die wiederverwertet werden
konnen.

Die Baugruppen sind leicht zu trennen. Kunststoffe sind ge-

kennzeichnet. Somit konnen die verschiedenen Baugruppen
sortiert und wiederverwertet oder entsorgt werden.

Elektro- und Elektronik-Altgerdte
|

Das Symbol gilt fiir Lander mit Elektronikschrottvorschriften, z.

sammen mit anderen Abfallen entsorgt werden
darf, sondern zur Behandlung, Sammlung, Wieder-
verwertung und Entsorgung in die Abfallsammel-
stellen gebracht werden muss.

B. ,Europaische Richtlinie 2012/19/EG iiber Elektro- und Elek-

tronik-Altgerate”. Diese Vorschriften legen die Rahmenbedin-
gungen fest, die fiir die Riickgabe und das Recycling von
Elektronik-Altgerdten in den einzelnen Landern gelten.

Da elektronische Gerate Gefahrstoffe enthalten konnen, miis-
sen sie verantwortungsbewusst recycelt werden, um mogliche
Umweltschaden und Gefahren fiir die menschliche Gesundheit

zu minimieren. Dariiber hinaus tragt das Recycling von Elektro-

nikschrott zur Schonung der natiirlichen Ressourcen bei.

Fiir weitere Informationen zur umweltvertréglichen Entsorgung
von Elektro- und Elektronik-Altgerdten wenden Sie sich bitte an

die zustandigen Behdrden vor Ort, an Ihr Abfallentsorgungsun-

ternehmen oder an den Handler, bei dem Sie das Produkt ge-
kauft haben.

Weitere Informationen finden Sie hier:
www.weee.bosch-thermotechnology.com/
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Dieses Symbol bedeutet, dass das Produkt nicht zu-

11 Konformitatserklarung

Dieses Produkt entspricht in Konstruktion und Betriebsverhal-

ten den europdischen und nationalen Anforderungen.

c E Produkts mit allen anzuwendenden EU-Rechtsvor-
schriften erklart, die das Anbringen dieser Kennzeich-

nung vorsehen.

Mit der CE-Kennzeichnung wird die Konformitat des

Der vollstandige Text der Konformitatserklarung istim Internet
verfiigbar: www.bosch-einfach-heizen.de.

12 Datenschutzhinweise

s te[m)  Wir, die [DE] Bosch Thermotechnik GmbH, So-
J0&L  phienstraBe 30-32, 35576 Wetzlar, Deutsch-
. land, [AT] Robert Bosch AG, Geschiftshereich
Thermotechnik, Gélinergasse 15-17, 1030
Wien, Osterreich, [LU] Ferroknepper Buderus
S.A.,Z.1.Um Monkeler, 20, Op den Drieschen, B.P.201 L-4003
Esch-sur-Alzette, Luxemburg verarbeiten Produkt- und Installati-
onsinformationen, technische Daten und Verbindungsdaten, Kom-
munikationsdaten, Produktregistrierungsdaten und Daten zur
Kundenhistorie zur Bereitstellung der Produktfunktionalitét (Art. 6
Abs. 1S.1bDSGVO), zur Erfiillung unserer Produktiiberwa-
chungspflichtund aus Produktsicherheitsgriinden (Art. 6 Abs. 1S.
1fDSGVO), zur Wahrung unserer Rechte im Zusammenhang mit
Gewahrleistungs- und Produktregistrierungsfragen (Art. 6 Abs. 1
S. 1fDSGVO), zur Analyse des Vertriebs unserer Produkte sowie
zur Bereitstellung von individuellen und produktbezogenen Infor-
mationen und Angeboten (Art. 6 Abs. 1 S.1fDSGVO). Fiir die Er-
bringung von Dienstleistungen wie Vertriebs- und
Marketingdienstleistungen, Vertragsmanagement, Zahlungsab-
wicklung, Programmierung, Datenhosting und Hotline-Services
konnen wir externe Dienstleister und/oder mit Bosch verbundene
Unternehmen beauftragen und Daten an diese iibertragen. In be-
stimmten Fallen, jedoch nur, wenn ein angemessener Datenschutz
gewdhrleistet ist, konnen personenbezogene Daten an Empféanger
auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums tibermittelt wer-
den. Weitere Informationen werden auf Anfrage bereitgestellt. Sie
konnen sich unter der folgenden Anschrift an unseren Daten-
schutzbeauftragten wenden: Datenschutzbeauftragter, Informati-
on Security and Privacy (C/ISP), Robert Bosch GmbH, Postfach 30
02 20, 70442 Stuttgart, DEUTSCHLAND.

Sie haben das Recht, der auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 fDSGVO beruhen-
den Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aus Griinden,
die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, oder zu Zwecken
der Direktwerbungjederzeit zu widersprechen. Zur Wahrnehmung
Ihrer Rechte kontaktieren Sie uns bitte unter [DE] priva-
cy.ttde@bosch.com, [AT] DPO@bosch.com, [LU]
DPO@bosch.com. Fiir weitere Informationen folgen Sie bitte dem
QR-Code.




DEUTSCHLAND

Bosch Thermotechnik GmbH
Postfach 1309

D-73243 Wernau
www.bosch-einfach-heizen.de

Kundendienstannahme
(24-Stunden-Service)

Telefon: (0 18 06) 337 337 1

Telefax: (0 18 03) 337 339 2
Thermotechnik.Kundendienst@de.bosch.com

L aus dem deutschen Festnetz 0,20 €/
Gesprach, aus nationalen Mobilfunknetzen

0,60 €/Gesprach
2 aus dem deutschen Festnetz 0,09 €/Minute

OSTERREICH

Robert Bosch AG
Geschéftsbereich Thermotechnik
Gollnergasse 15-17

A-1030 Wien

Allgemeine Anfragen: +43 1797228391
Technische Hotline: +43 179 722 8666

www.bosch-heizen.at
verkauf.heizen@at.bosch.com

SCHWEIZ
Vertrieb

Meier Tobler AG
Feldstrasse 11
CH-6244 Nebikon

Tel.: +41 44806 41 41
ServiceLine Heizen 0800 846 846

www.meiertobler.ch
info@meiertobler.ch



